DATENSCHUTZHINWEISE
sganit.com

Der Schutz und die Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten sind uns, der sqanit GmbH, sehr
wichtig. Wir nehmen die rechtlichen Anforderungen des Datenschutzes und der Datensicherheit
sehr ernst.

Die nachfolgenden Informationen gelten bei Nutzung unserer Website unter
https://www.sganit.com/de (,,sqanit Website“) und geben lhnen einen Uberblick dariiber,
welche personenbezogenen Daten wir Uber die sganit Website von lhnen erheben sowie zu
welchen Zwecken. Dariiber hinaus informieren wir Sie nachfolgend tber Rechte, die Ihnen in
Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten uns gegeniiber zustehen.

In keinem Fall werden lhre personenbezogenen Daten an Dritte weitergegeben, soweit nicht
nachfolgend etwas Abweichendes angegeben ist.

1. WER IST VERANTWORTLICH FUR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN?

Verantwortlich flir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist die sganit
GmbH, BalanstraRe 71a, 81541 Miinchen (,,sganit”).

2. WAS SIND PERSONENBEZOGENE DATEN?

,Personenbezogene Daten” sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte
oder identifizierbare natirliche Person beziehen, in |hrem Fall also samtliche
Informationen, die wir mit Ihnen in Verbindung bringen kdnnen, auch wenn dies nicht
direkt moglich ist.

3. WIE ERHEBEN WIR IHRE DATEN?

Wir erheben Ihre Daten dadurch, dass Sie uns diese liber das Kontaktformular auf der
RepairCode Website mitteilen. Andere Daten werden beim Besuch der RepairCode
Website automatisch durch unsere IT-Systeme erfasst. Weitere Einzelheiten finden Sie
nachfolgend.

4, WELCHE PERSONENBEZOGENEN DATEN ERFASSEN WIR UND ZU WELCHEN
ZWECKEN?
4.1 Logfiles (Internetprotokolle)

Wenn Sie unsere RepairCode Website besuchen, erheben und speichern unsere IT-
Systeme automatisch sog. Logfile-Informationen, die lhr Internetbrowser an uns
Ubermittelt. Dabei handelt es sich um

Internetbrowsertyp/Version

verwendetes Betriebssystem
— Hostname des zugreifenden Rechners (lhre IP-Adresse)

— Datum und Uhrzeit der Anfrage an unseren Server
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— angefragte Internetseite.

Diese Informationen sind z.T. aus technischen Grinden erforderlich, um Ilhnen unsere
Website anzuzeigen und deren Stabilitat gewahrleisten zu kénnen.

IP-Adressen werden in unseren Logfiles gespeichert, damit wir im Fall eines Angriffs
auf unsere IT-Systeme unsere Rechte verfolgen und die Sicherheit der IT-Systeme
wiederherstellen kdnnen (unser berechtigtes Interesse; Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs.
1S. 1f) Datenschutz-Grundverordnung, ,,DSGVQO").

Wir kénnen die Daten mit Ausnahme der IP-Adresse keiner Person zuordnen. Eine
Zuordnung der IP-Adresse erfolgt nur im Fall eines Angriffs. Darlber hinaus findet eine
Zusammenfiihrung der Daten mit anderen Datenquellen nicht statt. Die IP-Adressen
werden innerhalb von 14 Tagen geldscht.

Kontaktformular auf der sqanit-Website

Wenn Sie das Kontaktformular auf der RepairCode Website nutzen, erheben wir von
Ihnen folgende Informationen (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 f) DSGVO):

—  Firma

Name

E-Mail-Adresse

Weitere Daten, sofern Sie uns diese freiwillig mitteilen

Wenn Sie im Kontaktformular auf der sganit-Website auf ,ABSCHICKEN“ klicken, wird
Ihnen eine E-Mail-Adresse  (contact@sqanit.com/kontakt@sqganit.com)  zur
Kontaktaufnahme mitgeteilt. Wenn Sie uns eine E-Mail senden, werden die mit der E-
Mail Ubermittelten personenbezogenen Daten erhoben. Zielt lhre E-Mail-
Kontaktaufnahme auf den Abschluss eines Vertrages ab (z.B. verbindliches Angebot),
so ist eine weitere Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Art. 6(1)(b) DSGVO. Sofern
wir von |hnen kontaktiert werden, liegt hierin auch unser notwendiges berechtigtes
Interesse an der Verarbeitung der Daten.

Die Daten werden nur fiir die Bearbeitung lhrer Kontaktanfrage verwendet. lhre
personenbezogenen Daten werden geldscht, sobald sie fiir diesen Zweck nicht mehr
erforderlich sind. Dies ist der Fall, wenn die jeweilige Anfrage von lhnen vollstandig
bearbeitet wurde, es sei denn, (i) Sie stimmen zu, dass lhre Daten lGber diesen Zeitraum
hinaus aufbewahrt werden dirfen (Rechtsgrundlage ist Art. 6(1)(a) GSDVO, (ii) wir sind
aufgrund gesetzlicher Aufbewahrungspflichten zur Aufbewahrung Ihrer Daten
verpflichtet, oder (iii) wir sind aus einem anderen Grund zur Aufbewahrung Ihrer Daten
berechtigt.

Anmeldeformular fiir Veranstaltungen auf der sqanit Website

Wenn Sie das Anmeldeformular auf der sqanit-Website nutzen, erheben wir die
folgenden Daten von Ihnen (Rechtsgrundlage ist Art. 6(1)(f) DSGVO):

— Vorname
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— Nachname

— E-Mail-Adresse

— Firmenname, sofern Sie uns diese freiwillig mitteilen
— Nachricht, sofern Sie uns diese freiwillig mitteilen

Wenn Sie im Anmeldeformular auf der sqanit-Website auf ,,ABSCHICKEN“ klicken,
erhalten Sie eine E-Mail-Adresse (webinar@sqanit.com) um uns zu kontaktieren.
Wenn Sie uns eine E-Mail senden, werden die mit der E-Mail Ubermittelten
personenbezogenen Daten gesammelt. Zielt lhre E-Mail-Kontaktaufnahme auf den
Abschluss eines Vertrages ab (z.B. verbindliches Angebot), so ist eine weitere
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung Art. 6(1)(b) DSGVO. Sofern wir von |hnen
kontaktiert werden, liegt hierin auch unser notwendiges berechtigtes Interesse an der
Verarbeitung der Daten. Die Daten werden nur fir die Bearbeitung Ihrer
Kontaktanfrage verwendet. Ihre personenbezogenen Daten werden geldscht, sobald
sie fur diesen Zweck nicht mehr erforderlich sind. Dies ist der Fall, wenn die jeweilige
Anfrage von lhnen vollstindig bearbeitet wurde, es sei denn, (i) Sie stimmen zu, dass
Ihre Daten Uber diesen Zeitraum hinaus aufbewahrt werden diirfen (Rechtsgrundlage
ist Art. 6(1)(a) GSDVO, (ii) wir sind aufgrund gesetzlicher Aufbewahrungspflichten zur
Aufbewahrung lhrer Daten verpflichtet, oder (iii) wir sind aus einem anderen Grund
zur Aufbewahrung lhrer Daten berechtigt.

Einsatz von Matomo

Auf unserer sqanit-Website verwenden wir ggf. Cookies des Anbieters Matomo, wobei
jedoch nur die nachfolgend beschriebenen Daten und somit keine personenbezogenen
Daten verarbeitet werden. Cookies sind kleine Textdateien, die auf lhrem Rechner
abgelegt werden und die lhr Internet-Browser speichert. Wenn Sie dieselbe Website
erneut aufrufen, Ubermittelt |hr Browser den im zuvor gespeicherten Cookie
enthaltenen Text an unseren Server. Cookies richten auf lhrem Rechner keinen
Schaden an und enthalten keine Viren.

Uber die Matomo-Cookies erheben wir folgende Daten:

Internetbrowsertyp/Version/Bildschirmauflésung
— verwendetes Betriebssystem
— Referer-URL (die von Ihnen zuvor besuchte Internetseite)

— Hostname des zugreifenden Rechners, dabei handelt es sich jedoch nur um
lhre gekiirzte IP-Adresse

— Datum und Uhrzeit der Anfrage an unseren Server

angefragte Internetseite.

Wir verwenden Matomo, um statistische Daten (ber das allgemeine
Nutzungsverhalten unserer Website-Besucher zu erheben. Durch die Analyse dieser



Daten erhalten wir ein besseres Verstandnis fur |hre Bedirfnisse, so dass wir die
sqanit-Website zielgerichteter weiterentwickeln und das Nutzererlebnis verbessern
kénnen.

Die Cookies werden fiir die Dauer von 14 Tagen gespeichert.

Selbstverstandlich konnen Sie das Setzen von Cookies jederzeit unterbinden. Wenn wir
auf der Website Cookies des Anbieters Matomo einsetzen, kdnnen Sie das Setzen
dieser Cookies Uber die Einstellungen im Cookie-Banner unterbinden.
Selbstverstandlich respektieren wir auch allgemeine "Do-Not-Track"-Einstellungen.

4.4 Google Maps

Wir verwenden Google Maps, um (Land)Karten anzuzeigen. Dieser Dienst ermoglicht
die Anzeige interaktiver Karten direkt auf der Website und die Nutzung durch die
Nutzer. Beim Zugriff auf die entsprechende Google Maps Unterseite, wird an Google
Ubermittelt, dass Sie die entsprechende Unterseite aufgerufen haben. Die erhobenen
Daten werden ausschlieRlich dazu verwendet, lhnen die fiir die Nutzung notwendigen
Karten zur Verfligung zu stellen. Diese Daten werden nicht mit den Daten aus Ilhrem
Google-Benutzerkonto verknipft. Google sammelt keine persénlichen Daten von
Endnutzern.

Weitere Informationen tiber den Zweck und den Umfang der von Google Maps
erhobenen und verarbeiteten Daten finden Sie in den Datenschutzbestimmungen von
Google. Die Datenschutzerklarung enthdlt auch weitere Informationen Uber lhre
Rechte und die moglichen Einstellungen zum Schutz |hrer Privatsphare:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung dieser Daten ist Art. 6 Abs. 1 S.1 alt. (b)(f)
DSGVO.

4.5 Social Media Links

Wir binden auch die folgenden Social Media Sites ein. Die Einbindung erfolgt tiber eine
verlinkte Grafik des jeweiligen Anbieters. Die Verwendung dieser, auf unseren eigenen
Servern gespeicherten Grafiken, verhindert die automatische Verbindung zu den
Servern des jeweiligen Anbieters. Nur wenn Sie auf die entsprechende Grafik klicken,
werden Sie zum Dienst des jeweiligen sozialen Netzwerks weitergeleitet.

Sobald Sie darauf klicken, kann das Soziale Netzwerk Informationen Gber Sie und lhren
Besuch auf unserer Website aufzeichnen. Es kann nicht ausgeschlossen werden, dass
diese Daten in den Vereinigten Staaten von Amerika verarbeitet werden.

Dazu gehoren u.a. folgende Daten: lhre IP-Adresse, das Datum und die Uhrzeit sowie
die besuchte Seite. Wenn Sie gleichzeitig in lhrem Benutzerkonto des Anbieters
angemeldet sind, kann der Anbieter, die Uber lhren Besuch auf unserer Website
erfassten Informationen Ihrem persoénlichen Konto zuordnen. Wenn Sie interagieren,
indem Sie auf "Like", "Share" usw. klicken, konnen diese Informationen in lhrem
personlichen Benutzerkonto gespeichert und moglicherweise in dem jeweiligen
Sozialen Netzwerk veroffentlicht werden. Um dies zu verhindern, missen Sie sich vor
dem Anklicken der Grafik bei Ihrem Social-Media-Konto abmelden. Die sozialen



Netzwerke bieten auch in ihren Einstellungen entsprechende Moglichkeiten dies zu
vermeiden bzw. entsprechend zu konfigurieren.

Die folgenden sozialen Netzwerke sind auf unserer Webseite eingebunden: YouTube.
Eingebundene YouTube Videos
a. Datenverarbeitung

Wir haben YouTube-Videos in unserem Online-Angebot integriert, die auf der
YouTube-Plattform gespeichert sind und direkt von unserer Website aus abgespielt
werden konnen. YouTube ist ein Dienst von Google LLC, D/B/A YouTube. 901 Cherry
Ave., San Bruno, CA 94066, USA (nachfolgend "Google"). Die Videos sind alle mittels
des so genannten "2-click-mode" eingebunden, was bedeutet, dass keine Daten liber
Sie als Nutzer an Google Ubertragen werden, wenn Sie die Videofunktion nicht
aktivieren. Vor der Aktivierung der Videofunktion wird nur ein Vorschaubild angezeigt,
das von unserem eigenen Webserver aus geladen wird.

Daten werden nur dann an Google Ulbertragen, wenn Sie diese Videofunktion
aktivieren. Nach der Aktivierung haben wir keinen Einfluss mehr auf die
Datenilbertragung. Die Datenlibertragung erfolgt unabhangig davon, ob bei Google
ein entsprechendes Nutzerkonto besteht, liber das Sie eingeloggt sind. Wenn Sie bei
Google eingeloggt sind, werden lhre Daten direkt lhrem Konto zugeordnet.

b. Verarbeitungszwecke und rechtliche Grundlage der Verarbeitung

Wir verwenden YouTube-Videos auf unserer Website, damit Sie diese auf einfache
Weise nutzen kdnnen.

Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist lhre
Einwilligung gemalR Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. a DSGVO. Diese Einwilligung erteilen Sie
durch die Aktivierung der Videofunktion. Falls aktiviert, werden lhre persdnlichen
Daten wie oben beschrieben an Google libertragen.

Im Zuge der Datenibermittlung an Google werden |hre personenbezogenen Daten an
Server von Google Ubertragen, die sich auch in den USA befinden kénnen. Die USA sind
ein Land, in dem das Datenschutzniveau nicht demjenigen der EU entspricht. Das
bedeutet insbesondere, dass der Zugriff auf personenbezogene Daten durch US-
Behorden moglich ist und dass es nur eingeschriankte Rechte gegen solche
MalRnahmen gibt. Wenn Sie die YouTube-Videofunktion aktivieren, erklaren Sie sich
ausdriicklich mit der Ubermittlung von Daten an Google und der Ubertragung lhrer
personenbezogenen Daten an Server in den USA einverstanden.

Wenn Sie |hre Einwilligung erteilt haben, haben Sie das Recht, diese jederzeit zu
widerrufen, ohne dass dies die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum
Widerruf erfolgten Verarbeitung beeintrachtigt wird. Sie kdnnen lhre Einwilligung
jederzeit flr die Zukunft widerrufen.

c. Weitere Informationen

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung, insbesondere zur Rechtsgrundlage und
der Dauer der Speicherung durch YouTube, finden Sie in der Datenschutzerklarung von
Google (https://policies.google.com/privacy) und in der Datenschutzerklarung auf der
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YouTube-Plattform. Dort finden Sie auch weitere Informationen Giber Ihre Rechte und
Moglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphare. Google kann lhre personenbezogenen
Daten auch in den Vereinigten Staaten von Amerika verarbeiten, einem Drittland ohne
angemessenes Datenschutzniveau (wie hier schon beschrieben).

EMPFANGER IHRER DATEN / DRITTLANDTRANSFERS

lhre personenbezogenen Daten werden von uns gegebenenfalls gegentber IT-
Dienstleistern offengelegt oder an diese weitergeleitet. Die IT-Dienstleister werden
von uns sorgfaltig ausgewahlt und sind fiir uns als Auftragsverarbeiter tatig.

Um unsere gesetzlichen Verpflichtungen zur Buchfihrung und zur Erstellung von
Jahresabschlliissen zu erfillen, setzen wir gesetzlich zur Verschwiegenheit
verpflichtete Dritte (Steuerberater, Wirtschaftspriifer und Rechtsanwalte) ein, da wir
diese Leistungen nicht selbst erbringen konnen (berechtigtes Interesse). Diese
erhalten im Rahmen ihrer Tatigkeit gegebenenfalls lhre personenbezogenen Daten
gemal Ziffer 4 oder Zugang zu diesen personenbezogenen Daten (Rechtsgrundlage ist
Art. 6 Abs. 1S. 1 f) DSGVO).

Eine Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten an Empfinger in Lindern
auBerhalb der Europdischen Union ist nicht beabsichtigt.

DATENSICHERHEIT

Wir bedienen uns geeigneter technischer und organisatorischer
SicherheitsmalRnahmen, um |lhre Daten gegen zufillige oder vorsatzliche
Manipulationen, teilweisen oder vollstandigen Verlust, Zerstérung oder gegen den
unbefugten Zugriff Dritter zu schiitzen. Unsere Sicherheitsmanahmen werden
entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

Wir verwenden fir unser Kontaktformular eine SSL- bzw. TLS-Verschlisselung. Eine
verschliisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von
"http://" auf "https://" wechselt sowie an dem Schlosssymbol in lhrer Browserzeile.
Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschliisselung aktiviert ist, kénnen die Daten, die Sie (z.B. im
Rahmen von Bestellungen oder Anfragen) an uns (ibermitteln, nicht von Dritten
mitgelesen werden.

DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER

Die Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten sind: datenschutz@sganit.com,
sqanit GmbH, Balanstralle 71a, 81541 Minchen, Germany.

IHRE RECHTE

Sie haben uns gegeniiber folgende Rechte hinsichtlich Ihrer personenbezogenen Daten
(Art. 15 ff. DSGVO):

— Recht auf Auskunft

— Recht auf Berichtigung oder Loschung sowie gegebenenfalls Einschrankung
der Verarbeitung ("Sperrung")

— Recht auf Ubertragung.



Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehorde Uber die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.

Recht auf Widerspruch gegen die weitere Verarbeitung:

Sofern wir eine Verarbeitung von Sie betreffenden personenbezogenen Daten
aufgrund von Art. 6 Abs. 1 S. 1 f) DSGVO erfolgt (d.h. eine Verarbeitung zur Wahrung
unserer berechtigten Interessen), haben Sie das Recht, dieser Verarbeitung jederzeit
aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, zu widersprechen. Wir
verarbeiten |hre personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir kénnen
zwingende schutzwirdige Grinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten liberwiegen oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Die vorstehenden Datenschutzhinweise kdnnen Sie hier herunterladen und speichern [bitte Link
hinterlegen].

Letzte Aktualisierung: Juni 2022



